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ПРОГРАМА
розвитку туристичного потенціалу Ясінянської територіальної громади на 2022-2024 роки

Вступ
Програма розвитку туристичного потенціалу Ясінянської територіальної громади на 2022-2024 роки (далі – Програма) розроблена відділом економічного розвитку та туризму відповідно до Державної стратегії регіонального розвитку на 2021-2027 роки та на виконання законів України «Про місцеве самоврядування в Україні», «Про туризм», «Про курорти», «Про зовнішньоекономічну діяльність», «Про інноваційну діяльність», «Про стимулювання інвестиційної діяльності у пріоритетних галузях економіки з метою створення нових робочих місць», Стратегії розвитку туризму та курортів на період до 2026 року, схваленої Указом Президента України від 16 березня 2017 року №168-р, та інших нормативно-правових актів, які регулюють туристично-рекреаційну сферу в Україні.
Прийняття Програми обумовлено необхідністю створення цілісної ефективної системи, направленої на розбудову конкурентоспроможного туристичного продукту, здатного максимально задовольнити туристичні потреби як зовнішнього так і внутрішнього туриста та забезпечення на цій основі комплексного розвитку територіальної громади, їх соціальноекономічного зростання за умови раціонального використання та збереження екологічної рівноваги, історико-культурної спадщини тощо. 
Також першочергового вирішення потребує питання ефективного використання природних рекреаційних ресурсів. Світова практика доводить, що доходи від туризму за умови ефективного використання рекреаційного потенціалу можуть стати основним джерелом наповнення бюджету території, а на рівні дестинації – підвищити рівень зайнятості населення та забезпечити зростання його доходів. 
Розробка низки туристично-екскурсійних маршрутів дозволить гармонійно поєднати привабливі умови відпочинку і подорожей для повного задоволення потреб найвимогливіших туристів. 
Ясінянська громада має всі передумови для інтенсивного розвитку внутрішнього та зовнішнього туризму: особливості географічного розташування та рельєфу, гірських масивів, неймовірних краєвидів, сприятливий клімат, багатство природного, історико-культурного та туристично-рекреаційного потенціалів. 
За даними відділу економічного розвитку та туризму в Ясінянській територіальній громаді послуги тимчасового розміщення, оздоровлення та відпочинку надають 300 засобів розміщення на 5200 осіб, які головним чином зосереджені в населених пунктах громади та курорті Драгобрат.
За станом на 01 грудня 2021 року до місцевого бюджету надійшло 596510,13  тис. грн. туристичного збору.
Найбільші показники щодо туристичного збору справляється на курорті Драгобрат.
Протягом літнього та зимового сезону на території зон відпочинку громади щороку відпочивають близько 120 тис. осіб.
Серед туристів найбільш поширені екскурсійні поїздки (до 1-3 доби), тури вихідного дня (2-3 дні), відпочинок в санаторії (від 10-21 дня) та відпочинок на курорті Драгобрат (5-14 днів).
Ясінянську територіальну громаду найбільше відвідують гості з Київської, Львівської, Чернівецької, Харківської, Дніпропетровської, Житомирської так Одеської областей України. Серед закордонних туристів до громади найбільше приїздять з Чехії, Польщі, Угорщини, Білорусії, Молдови та  Грузії.
Найбільш перспективними напрямами розвитку туризму є екологічний, сільський (зелений) туризм та активні види туризму (рафтинг, гірськолижний, спортивний та пішохідний туризм).
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Визначення проблеми та обґрунтування необхідності її розв’язання
Туризм - найбільша в світі галузь економіки за кількістю робочих місць для малого і середнього бізнесу, який тісно пов'язаний з 54 галузями економіки. Одне робоче місце в туризмі створює чотири в суміжних галузях. Вже зараз більше 70% світового ВВП - це сфера послуг. 
Туристична галузь повинна розвиватись більш ефективно, що дозволить створити тисячі робочих місць та надати потужний поштовх розвитку культури, мистецтв, спорту, соціальної інфраструктури в громаді.
Незважаючи на певні здобутки та можливості громади в процесі розвитку туристичної сфери, існують суттєві проблеми та виклики, які стримують розвиток галузі, зокрема:
1.Недостатній розвиток туристично-рекреаційної інфраструктури (відсутність нових «туристичних магнітів», незадовільний стан багатьох об’єктів історико-культурної спадщини, доріг та під’їзних шляхів до об’єктів туристичної відвідуваності, недостатність туристично-інформаційних знаків вздовж основних автомобільних шляхів; недостатня кількість місць короткочасного відпочинку вздовж основних автомобільних шляхів; відсутність сучасних зон відпочинку та неналежний стан санітарних пунктів біля туристичних об’єктів та на території природних парків, недостатня кількість велосипедних доріжок, неналежний стан туристичних маршрутів (відсутність знакування та маркування), фотозон; брак обладнаних місць короткочасного відпочинку, низька зацікавленість бізнесу в інвестування через невпевненість у відповідних дивідендах.
 2.Недостатній рівень обслуговування та якість надання туристичних послуг (недостатній рівень застосування креативних атракцій та індустрій на туристичних об’єктах, низька зацікавленість туристичних підприємств (до початку пандемії) у розвитку локального туризму, орієнтація їх на зовнішній ринок; нерозвинений менеджмент надання послуг, недостатній рівень підготовки фахівців індустрії гостинності та туристичного супроводу, відсутня централізована робота з підвищення науково-методичного рівня екскурсійних заходів та професійної майстерності екскурсоводів (гідів), відсутність програм розвитку туризму та відповідного фінансування на заходи у місцевому бюджеті громади. 
3.Недостатнє маркетингове просування туристичного продукту на українському та міжнародному туристичних ринках, а саме: недостатня промоція щодо можливостей, потенціалу громади серед іноземних партнерів, відсутність зразків новітніх туристичних інформаційних продуктів мобільних додатків до смартфонів і планшетів, низька присутність інформації про регіон у контенті інформаційного простору, нерозуміння громад та потенційних надавачів туристичних послуг (майстрів народних ремесл, крафтових виробників традиційних продуктів) у туристичній диверсифікації власної справи.
4. Недостатній рівень фінансування заходів, спрямованих на розвиток галузі туризму в громаді, з місцевих бюджетів та низький рівень інвестиційних внесків у туристичну сферу, нерозуміння сільських жителів у можливостях агро та зеленого туризму.
Мета Програми
Основною метою прийняття та реалізації Програми розвитку туристичного потенціалу Ясінянської територіальної громади на 2022-2024 роки є створення цілісної ефективної системи, направленої на розбудову конкурентоспроможного туристичного продукту та забезпечення на цій основі комплексного розвитку територіальної громади, їх соціально-економічного зростання за умови раціонального використання та збереження екологічної рівноваги, історико-культурної спадщини, рекреаційних ресурсів тощо. 
Ефективне використання туристично-рекреаційного потенціалу громади може стати одним з основних джерел наповнення бюджету території, підвищення рівня зайнятості населення та забезпечення зростання його доходів. Крім того, розробка низки туристично-екскурсійних маршрутів дозволить гармонійно поєднати привабливі умови відпочинку і подорожей для повного задоволення потреб найвимогливіших туристів.
Обґрунтування шляхів і засобів розв’язання проблеми, строки виконання Програми
Проблемні питання в сфері туризму необхідно вирішувати комплексно із
застосуванням системних рішень на довгострокову перспективу, враховуючи
майбутні реформи в державі та кон’юнктуру на туристичному ринку. 
На сьогодні відбувається переорієнтація туристичного ринку, зростає
попит на внутрішній туризм через наслідки пандемії спричиненої COVID-19. В цей час необхідно комплексно розвивати території, при цьому створюючи
якісний локальний туристичний продукт. Але без спільних зусиль громади, бізнесу та влади досягти цього неможливо.
Тому, Програма має стати дієвим інструментом реалізації державної
політики у сфері розвитку туристичного потенціалу громади. Перевагами цього шляху розвитку є забезпечення збереження та раціонального використання туристичних ресурсів громади, зростання кількості робочих місць, формування позитивного туристичного іміджу громади, збільшення надходжень до місцевого бюджету, висока економічна, соціальна й екологічна ефективність.
Розвиток туристичної сфери повинен забезпечуватись модернізацією та створенням на території громади сучасної туристичної інформаційно-навігаційної системи (знакування і маркування туристичних маршрутів, встановлення інформаційних дорожніх знаків за європейськими стандартами, створення туристично-інформаційних центрів, облаштування відпочинкових, фото і сервісних зон на туристично-привабливих об’єктах). Це дозволить підвищити рівень поінформованості громадян України та іноземних гостей про привабливі туристичні атракції Ясінянської територіальної громади та збільшить туристичні потоки. 
Формування нових туристичних продуктів на основі нових туристичних дестинацій та креативних індустрій підвищить конкурентоспроможність регіонального туристичного продукту. Індустрія гостинності потребує фахівців з новітніми підходами, які розуміють запити споживачів та здатні працювати на високому рівні. Підвищення рівня професіоналізму кадрів - це важливий чинник створення конкурентоспроможного ринку якісних туристичних послуг у громаді. 
Створення системи підготовки та підвищення кваліфікації туристичних кадрів громади (організаторів туристичної діяльності, фахівців туристичного супроводу, гідів-перекладачів, власників приватних садиб, працівників готельно-ресторанного та курортно-рекреаційного комплексу тощо) підвищить рівень сервісу та якості надання туристичних послуг, що сприятиме збільшенню кількості туристів. 
Наразі ключовим питанням у виборі подорожей туристів є їхня безпека, тому необхідно створити відповідні умови та забезпечити виконання заходів всіма відповідальними державними органами, службами та бізнесом. 
Промоція туристичного потенціалу громади повинна бути диверсифікована для певної цільової аудиторії. Проведення рекламно-інформаційних турів для представників ЗМІ, туристичних компаній України та з-за кордону, просування Ясінянської громади як туристично привабливого регіону через канали поширення інформації та продажів і створення якісного мультимедійного контенту з використанням бренду громади мають на меті формування позитивного туристичного іміджу, розширення географії туристичних потоків, збільшення кількості внутрішніх та іноземних туристів. 
Координація діяльності органу місцевого самоврядування, суб’єктів туристичної діяльності, наукових закладів, залучення громадськості дасть змогу забезпечити сталий розвиток сфери туризму у Ясінянській територіальній громаді.
Головними шляхами досягнення мети Програми є:
- налагодження співпраці з територіальними громадами в області та за її межами в напрямку спільної діяльності щодо розвитку інфраструктури рекреаційних територій, розвитку зеленого, активного та подієвого туризму;
 - створення, маркування, нових вело та пішохідних маршрутів та туристичних атракцій; 
- облаштування вказівників до туристичних об’єктів громади;
- створення туристичного-інформаційного веб-сайту громади;
- створення додатку «Туризм в серці Карпат»;
- формування нових напрямків розвитку туризму в громаді, зокрема: діловий, гастрономічний туризм та  екотуризм;
- формування дієвого механізму реалізації державно-приватного партнерства у сфері туризму та рекреації; 
- залучення додаткових ресурсів на розбудову туристичної інфраструктури;
- створення нових дестинацій, проведення дієвих заходів (конференцій, фестивалів, ярмарків тощо);
- збереження пам’яток архітектури, шляхом написання грантових проектів та підтримки міжнародної технічної допомоги;
 - розробка регіональних проектів залучення інвестицій у сферу туризму у відповідності цілям Стратегії збалансованого регіонального розвитку Закарпатської області на період до 2027 року; 
- забезпечення підвищення рівня безпеки туристів; 
- співпраця з навчальними закладами щодо удосконалення існуючої системи підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації кадрів сфери туризму.

Фінансове забезпечення Програми
Фінансування заходів, передбачених Програмою, здійснюється за рахунок та в межах коштів обласного бюджету та місцевого бюджету, із залученням коштів суб’єктів підприємництва усіх форм власності, міжнародної технічної допомоги, інвестиційних коштів, інших джерел не заборонених чинним законодавством. 
Фінансове забезпечення заходів щодо державної підтримки виконання Програми здійснюватиметься в межах бюджетних призначень, передбачених органам виконавчої влади на відповідний рік.
 Виконання Програми передбачається здійснити у період з 2022 року по 2024 роки.
 Обсяги та джерела фінансування Програми деталізовані у Додатку №2. 
Контроль за використанням бюджетних коштів здійснюватиметься в порядку, встановленому чинним законодавством.
Додаток №2
до Програми

Напрями діяльності та заходи Програми розвитку туристичного потенціалу Ясінянської територіальної громади на 2022-2024 роки
	№
п/п
	Назва заходу
	Обґрунтування необхідності заходу
	Відповідальні
виконавці
	Термін
виконання
	Орієнтовний обсяг
фінансування

	
	
	
	
	
	Місцевий бюджет
(тис. грн.)
	Інші джерела

	1.
	Маркування туристичних маршрутів
	Підвищення рівня поінформованості туристів та безпечного орієнтування у просторі
	Відділ економічного розвитку та туризму
	2022-2024 роки
	49,0
	100,0

	2.
	Виготовлення  та встановлення інформаційних вказівників біля історичних та культурних об’єктів громади
	Підвищення рівня поінформованості туристів та розвиток туристичної інфраструктури
	Відділ економічного розвитку та туризму
	2022-2024 роки
	49,0
	110,0

	3.
	Проведення конференцій, форумів з представниками туристичної галузі Ясінянської територіальної громади
	Підтримка та розвиток туристичного потенціалу громади
	Відділ економічного розвитку та туризму 
	2022-2024 роки
	0
	0

	4.
	Виготовлення поліграфічної продукції (путівників, картосхем, довідників та ін.).
	Популяризація та інформаційна підтримка туристичного потенціалу, формування позитивного іміджу території
	Відділ економічного розвитку та туризму
	2022-2024 роки
	49,0
	0

	5.
	Будівництво нових туристичних  атракцій 
	Розвиток туристичної інфраструктури в громаді.
	Заступник голови з питань діяльності виконавчих органів ради
	2022 рік
	100,0
	0

	6.
	Організація та проведення заходів з нагоди Міжнародного Дня Туризму
	Популяризація туристичного потенціалу території
	Відділ економічного розвитку та туризму
	2022-2024
роки
	15,0
	0

	7.
	Організування круглих столів в напрямку розвитку туризму між громади Закарпатської області та за її межами.
	Розвиток туристичного потенціалу
	Відділ економічного розвитку та туризму
	2022-2024 роки
	30,0
	0

	8.
	Участь представників Ясінянської громади в обласних, регіональних, всеукраїнських  туристичних виставках, конференціях, форумах та семінарах
	Розвиток туристичного потенціалу громади 
	Відділ економічного розвитку та туризму
	2022-2024
роки
	20,0
	0

	9. 
	Створення туристичного інформаційного веб-сайту громади
	Інформаційне забезпечення та розвиток туристичного потенціалу громади
	Відділ економічного розвитку та туризму
	2022 рік
	2,0
	0

	10.
	Створення додатку «Туризм в серці Карпат»
	Створення нових сучасних технологій для розвитку туристичного потенціалу громади
	Відділ економічного розвитку та туризму
	2022-2024 роки
	0
	50,0

	11.
	Постійне оновлення і доповнення інформації про туристичний потенціал громади на офіційних сторінках громади в мережі Інтернет 
	Інформаційне забезпечення та розвиток туристичного потенціалу громади
	Відділ економічного розвитку та туризму
	2022-2024 роки
	0
	0

	12.
	Співпраця з навчальними закладами щодо удосконалення існуючої системи підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації кадрів сфери туризму.
	Підвищення рівня кваліфікації кадрів сфери туризму
	Відділ економічного розвитку та туризму спільно з навчальними закладами в сфері туризму та рекреації
	2022-2024 роки 
	0
	0

	
	
	
	
	
	Кошти місцевого бюджету – 314,0 тис. грн.
	Кошти інших джерел – 260,0 тис. грн.



Координація та контроль за виконанням Програми
Загальна координація та контроль за ходом виконання Програми покладені на заступника селищного голови відповідно до розподілу обов'язків. Відповідальним виконавцем Програми визначено відділ економічного розвитку та туризму.
З метою дотримання принципу компетентності та прозорості фінансового забезпечення реалізації Програми, функції щодо здійснення систематичного моніторингу її виконання покладаються на постійну комісію селищної ради з питань планування фінансів, бюджету, соціально-економічного розвитку, підприємництва, міжнародних відносин та зовнішньоекономічних зв’язків. Звіт про виконання Програми заслуховується на сесії селищної ради після завершення її виконання. 
Строки виконання Програми
Строки виконання Програми розвитку туристичного потенціалу Ясінянської територіальної громади  – до 31 грудня 2024 року. Програма виконується в один етап (3 роки).

Очікувані результати від виконання Програми
Реалізація заходів Програми сприятиме покращенню поінформованості туристів, створенню комфортних умов для відвідування історико-культурної спадщини Ясінянської територіальної громади, розвитку туристичної інфраструктури та збереженню історико-культурної спадщини.


